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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DE ECONOMIA, FINANZAS Y
COMERCIO EXTERIOR
SERVICIO NACIONAL INTEGRADO DE ADMINISTRACION ADUANERA Y
TRIBUTARIA

Caracas, 17 de octubre de 2024
SNAT/2024/000102

214°, 165° y 25°

El Superintendente del Servicic Nacional Integrade de Administracion Aduanera y
Tributaria (SENIAT), en ejercicio de las atribuciones establecidas en los numerales
1, 8, 10 y 36 del articulo 4, articulo 7 v numeral 11 del articulo 10 de la Decreto
con Rango, Valor y Fuerza de Ley del Servicio Nacional Integrado de Administracion
Aduanera y Tributaria, publicado en la Gaceta Oficial de la Repiblica Bolivariana de
Venezuela N° 6.211 Extraordinario de fecha 30 de diciembre de 2015, en
concardancia con lo dispuesto en los articulos 54 y 57 del Decreto con Rango, Valor
y Fuerza de Ley que establece el Impuesto al Valor Agregado, publicado en la
Gaceta Oficial de la Repiblica Bolivariana de Venezuela N° 6.507 Extraordinario, de
fechalS de enero de 2020; articulos 63, 64, 65 y 66 del Reglamento General del
Decreto con Fuerza y Rango de Ley que establece el Impuesto al Valor Agregado,
publicado en la Gaceta Oficial de la Republica de Venezuela N® 5,363 Extracrdinario
de fecha 12 de julio de 1999, articulo 91 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley de Impuesto sobre la Renta, publicado en la Gaceta Oficial de la Repliblica
Bolivariana de Venezusla N° 6.210 Extraordinario, de fecha 30 de diciembre de
2015, articulo 175 del Reglamento de la Ley de Impuesto sobre la Renta, publicado
en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela NP 5.662
Extraordinario, de fecha 24 de septiembre de 2003 y articulo 12 de la Providencia
Administrativa SNAT/2011/0071 gue establece la Normas Generales de Emision de
Facturas y Otros Documentos, publicada en la Gaceta Oficial de ls Replblica
Bolivariana de Venezuela N© 39,795, de fecha 08 de noviembre de 2011,

Dicta la siguiente:

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA QUE REGULA LA UTILIZACION DE
MEDIOS DIGITALES PARA LA EMISION DE FACTURAS Y OTROS
DOCUMENTOS

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Esta Providencia Administrativa tiene por objeto regular la utilizacion
de medios digitales para la emision de facturas y otros documentas fiscales,

Articulo 2. A los efectos de esta Providencia Administrativa, otros documentos se
refiera a: Motas de débito, notas de crédito, ordenes de entrega o guias de
despacho y comprobantes de retencion.

Articulo 3. Podrén optar por la utilizacién de medios digitales para la emision de
facturas y otros documentos, previstos en esta Providencia Administrativa, las
personas juridicas piblicas o privadas que sean autorizadas por el Servicio Nacional
Integrado de Administracidn Aduanera y Tributaria, ¥ que no estén obligados
exclusivamente al uso de Maguina Fiscal para la emisidon de facturas y otros
documentos establecido en el articulo 8 de la Providencia Administrativa
SNAT/2011/0071 que establece la Normas Generales de Emision de Facturas y
Otros Documentos.

Articulo 4. Las personas naturales, juridicas piblicas o privadas que efectien
operaciones comerciales exclusivamente a través de medios electrénicos o portales
web, estan obligados a utilizar los medios digitales para la emisidon de facturas y
otros documentos previstos en esta Providencia Administrativa.

Articulo 5. Las personas naturales, juridicas publicas o privadas obligadas al uso
de maquinas fiscales, segiin lo establecido en la Providencia Administrativa
SNAT/2011/0071 de fecha 08/11/2011, que rezlicen simultaneamente operaciones
comerciales a través de medios electronicos o portales web, deben utilizar
Unicamente para estas operaciones, los medios de facturacién previstos en esta
Providencia Administrativa.

Articulo 6. Las personas juridicas publicas o privadas sefialadas en el articulo
anterior, deben reqistrar en el Libro de Ventas, en forma separada, las operaciones
realizadas por maquina fiscal y las efectuadas por medios electronicos o portales
web, dejando constancia de los datos establecidos en el Reglamento General de la
Ley del Impuesto al Valor Agregado.

CAPITULO II
DE LOS DOCUMENTOS

Articulo 7. Las facturas emitidas por los sujetos pasivos sefialados en esta
Pravidencia Administrativa, deben contener las siguientes requisitos:

1. Denominacidn del documento. Utilizando la palabra "factura".

2. Numeracion consecutiva y unica.

3. Nombre y apellido o razon social, domicilic fiscal y Registro Unico de
Informacion Fiscal (RIF) del emisor.

4. Numero de control asignado por la imprenta digital autorizada.

5. Total de los nimeros de control asignados, expresado de la siguiente manera
"desde el N° ... hasta el N® ,..",

6. Fecha y hora de emisidn. La fecha de emisidn estara constituida por ocho (8)
digitos con el siguiente formato: DDMMAAAA, donde DD seran los dos (2)
digitos del dia, MM seran los dos (2) digitos del mes y AAAA seran los cuatros
(4) digitos del afio, los cuales podran estar separados. La hora de emisidn
debera indicarse en el siguiente formato. HH.MM.S5 donde HH serdn los dos
(2) digitos de la hora, MM seran los dos (2) digitos de los minutos y SS seran
los dos (2) digitos de los segundos debiendo indicarse, en su caso, si fue
emitida Antes de Meridiem (a.m) o Post Meridiem (p.m).

7. MNombre y apellido o razén social, Registro Unico de informacion Fiscal (RIF) v
domicilio fiscal del adquirients del bien o del receptor del servicio. Podré
prescindirse del Registro Unico de Informacidn Fiscal (RIF), cuando se trate de
personas naturales que no requieran la factura a efectos tributarios, en cuyo
caso deberd expresarse, como minimo, su numerc de cédula de identidad o
pasaporte,

8. Descripcién y cadigo de la operacién v el precio. Si el precio hace referencia a
varios bienes o servicios iguales, se debe indicar la cantidad. Si se trata de una
operacion exenta, exonerada o no gravada con el impuesto al valor agregado
deberd aparecer al lado de la Descripcion o de su precio el caracter E
separado por un espacio en blanco y entre paréntesis segin el siguiente
formato (E).

9. En los casos gue la prestacion de servicios comporte la entrega de bienes,
deberd efectuarse la descripcion de los mismos

10, En los casos que se carguen o cobren conceptos al precio o remuneracion
convenidos o se realicen descuentos, bonificaciones, anulaciones, y cualquier
otro ajuste al precio, debera incluirse la descripcion y el valor de los mismas.

11. Especificacion del monto total de la base imponible de los impuestos, cuando
corresponda, discriminada segdn |a alicuota, indicando el porcentaje aplicable,
asi como la especificacion del monto total exento o exonerado.

12. Especificacion del mento total del impuesto al valor agregado, de ser el caso
discriminando segln la alicuota.

13. Indicacién del valor total de las operaciones.

14. Razon social y Registro Unico de Informacion Fiscal (RIF), de la imprenta
digital autorizada, asi como la nomenclatura y fecha de la Providencia
Administrativa de autorizacion.

15. Fecha de asignacidn del numero de control por la imprenta digital autorizada,
constituida por oche (8) digitos.

Articulo 8. Las notas de débitos y las notas de crédito, deben contener los
requisitos y datos sefialados en la Providencia Administrativa SNAT/2011/0071 de
fecha 08/11/2011, gue establece la Normas Generales de Emision de Facturas y
Otros Documentos y los previstos en los numerales 4, 5 y 6 del articulo 7 de esta
Providencia Administrativa.

Articulo 9, Las facturas, las notas de débitos y las notas de crédito que sean
emitidas por lineas aéreas, las agencias de viajes y sus similares, ademas de los
requisitos previstos en el articulo 7 de esta Providencia Administrativa, deben
cumplir con los siguientes:

1. Datos del pasajero:
a) Mombres y apellidos,
b) Numero de cedula de identidad,
c) Mdmero de pasaporte si se tratare de un viaje Internacional,
d) Domicilio fiscal; en caso de tratarse de un menor de edad, deberd indicar el
domicilio fiscal de su representante legal,
e) Numero telefénico de contacto.
2. Identificacidn del prestader del servicio de transporte,
3. Nimero de boleto,
4. Itinerario de vuelo: fecha de salida y de llegada; hora de salida y llegada;
puntos de salida y de destino,
5. Modo de pago: efectivo, tarjeta de crédito o débito, cheque o transferancia
bancaria,

Articulo 10. Las drdenes de entrega o gquias de despacho deben emitirse
unicamente para amparar el traslado de bienes muebles que no representen ventas
y deben contener los siguientes datos:

1. La denominacion del documento, utlizando las palabras "orden de entrega” o
"Guia de despacho”, segln corresponda.

2. Los requisitos indicados en los numerales 2, 3, 4, 5, 6 v 14 del articulo 7 de esta
Providencia Administrativa.

3. La expresion "sin derecho a Crédito Fiscal"

La descripcidn de los bienes que se trasladan, sefialando su capacidad, peso o

volumen, descripeion, caracteristicas, asi como el motivo del traslado.

El nombre y apellido o razén social y el Registro Unico de Informacién Fiscal

(RIF) del receptor de los bienes, o, en su caso del mismo emisor.

»

o

Articulo 11. Los comprobantes de retencion que sean emitidos por los medios
digitales previstos en esta Providencia Administrativa, deben contener los
siguientes requisitos:

1. Numeracién consecutiva. La numeracion debe contener catorce (14) caracteres
con el siguiente formato: AAAAMMSSSSSSSS, donde AAAA, seran los cualro (4)
digitos del ano, MM seran los dos (2) digitos del mes y SS555555 seran los acho
(8) digitos del secuencial, el cual debera reiniciarse en caso de superar dicha
cantidad.

2. Nombres y apellidos o razon social, nimero del Registro Unico de Informacion
Fiscal (RIF) y domicilio fiscal del agente de retencion.
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3. Fecha de emisidn y entrega del comprobante.

4, Nombres y apellidos o razén social, nimero de Registro Unico de Informacion
Fiscal (RIF), domicilio fiscal, carreo electronico del proveedor,

5. Numero de control de la factura o nota de débito.

6. Numero de la factura o nota de débito.

7. Pericdo de imposicién.

8. Monto total de la factura o nota de débito, base imponible, impuesto causado y
monto del impuesto retenido.

9. Los datos de la imprenta digital autorizada.

Articulo 12. Las facturas y otros documentos referidos en los articulos anteriores
deberan indicar que se emiten conforme a lo dispuestc en esta Providencia
Administrativa.

Articulo 13. Cuando el emisor carezca de un sistema de facturacion centralizado,
las facturas y otros documentos deben emitirse con una numeracion consecutiva y
unica precedida de la palabra "serie" seguida de caracteres que las identifiquen y
diferencien una de otras.

SECCION I
DE LOS DOCUMENTOS EMITIDOS POR CUENTA DE TERCEROS

Articulo 14. Las facturas emitidas por cuenta de terceros deben contener los
requisitos establecidos en el articulo 7 de esta Providencia Administrativa, con
indicacion del nombre o razén social y nimero de Registro Unico de Informacion
Fiscal (RIF) del tercero, cuando sea requerido por el adguiriente del bien o receptor
del servicio.

Articulo 15. Los intermediarios deberan emitir a los compradores facturas por
cuenta de las personas @ nombre de quienes actian, incluyendo en éstas el
impuesto separadamente del precio e indicando que se emiten de conformidad con
el articulo 10 de la Decreto con Rango, Valor v Fuerza de Ley que establece el
Impuesto al Valor Agregado.

SECCION II
MEDIDAS DE CONTINGENCIA PARA LA EMISION DE FACTURAS Y OTROS
DOCUMENTOS

Articulo 16. Los sujetos pasives sefialados en esta Providencia Administrativa,
podrén utilizar medidas de contingencia, cuando ocurra alguna de las siguientes
situaciones:

1. Falla del servicio de internet, puede utilizar una aplicacion mévil para la emisidn
de las facturas u otros documentos.

2. Falla del dispositivo movil, padra recurrir a la aplicacién offline.

3. Falla del servicio eléctrico, puede utilizar los formatos (talonario) elaborados por
imprentas fisicas autorizadas y deberan emitirse con el nimero de documento
precedido de la palabra “contingencia”, seguida de caracteres que Ie
identifiqguen y diferencien.

Superada la contingencia, el contribuyente debera registrar los comprobantes
fisicos emitidos en sistema y resguardar el fisico de los documentos.

Asimismo, deberan notificar por escrito ante la Gerencia Regional de Tributes
Internos de su adseripcidn, asi como por ante |a imprenta digital que le presta sus
servicios de asignacion de nimeros de control, una relacion detallada de los
mismos.

CAPITULO III
DEL EMISOR DE FACTURAS Y OTROS DOCUMENTOS

SECCION I
DE LA AUTORIZACION PARA UTILIZAR MEDIOS DISTINTOS DE EMISION
DE FACTURAS Y OTROS DOCUMENTOS

Articulo 17. A los fines de acogerse al regimen previsto en esta Providencia
Administrativa, los sujetos pasivos indicados en el articulo 3 deberdn presentar ante
la Intendencia Macional Tributos Internos del Servidio Macional Integrado de
Administracion Aduanera y Tributaria, una soliotud de autorizacion para la
utilizacion de medios digitales para la emision de facturas y otros documentos, en
la cual declaren bajo fe de juramento, el cumplimiento de los requisitos vy
condiciones establecidos en el articulo 19 de esta Providencia Administrativa,
especificando la forma en que se efectuara la consulta permanente de las facturas
y otros documentos emitidos.

Articulo 18. La autorizacion para el uso de medios digitales para la emision de
facturas y otros documentos previstos en esta Providencia Administrativa, para los
sujetos pasivos indicados en el articulo 3, procederd si se cumplen, de manera
concurrente, con los sigulentes requisitos y condiciones:

1. Poseer conexidn permanente a internet.
2. El sistema debe garantizar la integridad, la autenticidad y la trazabilidad de los
datos registrados, en el cual quede la auditoria electronica de toda accion

efectuada para la emisidn, modificacién o anulacién de las facturas y otros
documentos.

3. Disponer de la infraestructura tecnoldgica que permita el procesamiento,
almacenamiento y el resguardo de la informacidn o contratar los servicios de un
tercero.

4. Contratar los servicios de una Imprenta Digital, debidamente autorizada por el
SENIAT.

5. Estructurar los documentos fiscales, atendiendo & los criterios establecidos en
esta Providencia Administrativa.

6. Remitir la estructura de los comprobantes digitales, a la Imprenta Digital para
su validacion.

7. Permitir el acceso permanente al Servicio Nacional Integrado de Administracion

Aduanera y Tributaria para realizar, a través de medios electrdnicos, la consulta

de las facturas y otros documentos emitidos, por un lapso de diez (10) afios.

Contar con sistemas de contingencia, para garantizar el servicio al contribuyente

y el acceso al SENIAT. En caso de no tener deberd contratar un tercero.

9. Remitir a una cuenta de correo electronico o poner a disposicion del usuario
final, el comprobante digital, mediante su pagina Web u otro medio que
establezca.

10.Facilitar la consulta del usuario final, a través de su pagina Web o de Iz
Imprenta Digital.

o

Articulo 19, La solicitud de autorizacidn debe contener detalladamente los datos y
documentos que se sefialan a continuacidn:

1. Datos de identificacién del solicitante

2. Direccion de correo electronico.

3. Clave (s) de acceso a la base de datos en la cual queda registrada
electronicamente toda accion efectuada para la emisidn, modificacion o
anulacién de |as facturas y otros documentos.

4. Indicar en forma completa y detallada la o las direcciones en la cual se
encuentra respaldada la informacion de las facturas y otros documentos.

5. Indicar los datos de la imprenta digital contratada, la cual debe estar
autorizada por el Servicio Nacional Integrado de Administracién Aduanera v
Tributaria.

6. En caso de estar respaldada la informacién por un tercero prestador de
servicios, indicar la direccion donde se encuentra respaldada la informacion de
las facturas y otros documentos y los datos: razon social, denominacidn
comercial, Registro Unico de Informacién Fiscal (RIF), domicilio fiscal,
direccion de correo electronico y teléfono contacto.

7. Enel caso de que un tercero desarrolle el aplicativo para que quede registrada
electronicamente toda accion efectuada para la emisidn, modificacién o
anulacion de las facturas y otros documentos, debe indicar: razén social,

denominacion comercial, Registro Unico de Informacion Fiscal (RIF), direccion
de correo electrdnico, teléfono contacto.

8. Anexar copia del Acta Constitutiva y su Gltima modificacion, si la hubiere y
copia de la licencia de actividades econdmicas expedida por la Alcaldia de su
domicilio fiscal o documento equivalente.

9. Copia de las cédulas de identidad de los socios.

Articulo 20. Consignados todos los recaudos vy verificadas las condiciones
establecidas en los articulos anteriores, la Intendencia Macional de Tributas
Internos del Servicio Macicnal Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria,
tendrd un plazo de treinta (30) dias hdbiles, para emitir el documento que acuerde
o niegue la autorizacidn de inclusidn en el régimen de utilizacion de medios
distintos para la emision de facturas y otros documentos por medios digitales, el
cual debe ser notificado al solicitante.

SECCION II
DE LA REVOCATORIA DE LA AUTORIZACION PARA UTILIZAR MEDIOS
DISTINTOS DE EMISION DE FACTURAS Y OTROS DOCUMENTOS

Articulo 21. La Intendencia Nacional de Tributos Internos del Servicio Nacional
Integrade de Administracion Aduznera y Tributaria, procedera a revocar la
autorizacion para utilizar medios digitales para la emisidn de facturas y otros
documentos, de acuerdo a lo previsto en esta Providencia Administrativa, cuando
se constate que el emisor autorizado haya incurrido en alguno de los hechos
siguientes:

1. Emitir facturas falsas.

2. Emitir mas de un (01) ejemplar de la factura o documento de que se trate.

3. Incumplir cualguiera de los deberes establecidos en esta Providencia
Administrativa.

4. No cumpla con las obligaciones establecidas en el Decreto Constituyente
mediante el cual se dicta el Cddigo Organico Tributario v demas normas
tributarias.

Articulo 22. Los sujetos pasivos cuya autorizacion haya sido revocada debera
emitir las facturas o documentos segln las Normas Generales de Emision de
Facturas y otros Documentos establecidas en la Providencia Administrativa
SNAT/2011/0071 de fecha 08/11/2011, a partir del primer dia del mes calendario
que se inicie a partir de la notificacion de la revocatoria.
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SECCION IIT
DE LOS OBLIGADOS A UTILIZAR MEDIOS DISTINTOS DE EMISION DE
FACTURAS Y OTROS DOCUMENTOS

Articulo 23. Los sujetos pasivos sefialados en los articulos 3, 4 y 5 de esta
Providencia Administrativa, deben cumplir con las condiciones establecidas en el
articulo 19, para la emision de las facturas y otros documentos por medios
digitales.

CAPITULO IV
DE LAS IMPRENTAS DIGITALES

SECCION I
DE LA AUTORIZACION

Articulo 24. Podran ser autorizados como imprenta digital para prestar servicios
para la asignacion de nimeros de control de los documentos fiscales previstos en
esta Providencia Administrativa, asi como la emision de los mismos, a las
sociedades cooperativas, personas juridicas plblicas y privadas, domiciliadas en el
pais.

Articulo 25, Lz autorizacién para prestar servicios como imprenta digital para la

emision de facturas y otros documentos previstos en esta Providencia

Administrativa, procedera si los interesados cumplen con las siguientes

condicionas:

1. Disponer de la infraestructura tecnologica adecuada para la recepcion,
procesamiento, almacenamiento y resguardo de la informacian del emisor,

2. Contar con alta seguridad de la informacion.

3. Disponer de procesos que garanticen la trazabilidad absoluta de la informacion
gue sea procesada.

4. Mantener la confidencialidad de los documentos emitidos, no divulgar,
reproducir, utilizar o suministrar la informacion contenida en esos documentos,
salvo que sea requerida por su cliente o por el Servicio Nacional Integrado de
Administracion Aduanera y Tributaria.

Articulo 26. A los fines de obtener |a autorizacion como imprenta digital, los
interesados deben presentar una solicitud ante la Intendencia Nacional de Tributos
Internos del Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria,
la cual debe contener los datos y documentos que se sefialan a continuacion:

1. Razon social, denominacidn comercial, Reqgistro Unico de Informacidn Fiscal
(RIF), correo electrdnico, identificacion del representante legal, socios y
directivos.

2. Descripcion de los equipos y programas informaticos a ser utilizados para el
cumplimiento de las normas establecidas en esta Providencia Administrativa.

3. Acta Constitutiva y su Gltima modificacion, si la hubiere.

4, Licencia de actividades econdmicas expedida por la Alcaldia de su domicilio

fiscal, o documento equivalente.

Copia de la cédulas de identidad del representante legal, socios y directivos,

6. Relacién del inventario de la maquinaria y equipos destinados a la asignacion
del nimero de control de las facturas y otros docurmentos, los cuales deben
formar parte del activo de la empresa.

il

Articulo 27. Una vez verificados los recaudos consignados y las condiciones
previstas en el articulo 26 de esta Providencia Administrativa, la Intendencia
Nacional de Tributos Internos del Servicio Nacional Integrado de Administracion
Aduanera y Tributaria, tendra un plazo de treinta (30) dias habiles, para emitir la
Providencia Administrativa que acuerde o niegue la autorizacion para la asignacion
de numeros de control de los documentos fiscales; asi como, para la emision de los
mismos.

Articulo 28. La Intendencia Nacional de Tributos Internos del Servicio Nacional
Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria, negard la autorizacion para la
asignacion de ndmeros de control de los documentos fiscales; asi como, para la
emisién de los mismos de las facturas y otros documentos, cuando:

1. Se incumplan los requisitos exigidos a los fines de obtener la autorizacion para
la elaboracion de facturas y otros documentos a que se refiere esta Providencia
Administrativa.

2. La imprenta digital solicitante se encuentre omisa en la presentacion de
declaraciones o en el pago de los tributos a los que esté obligada.

3. Haya sido condenado mediante sentencia firme por la comision de delitos
relacionados con la delincuencia organizada y el financiamiento al terrorismo,
contra el patrimonio plblico o de naturaleza aduanera o fributaria.

4, Alguno de los socios, accionistas, directores, gerentes o administradores de la
imprenta sea 0 haya sido socio, accionista, director, gerente o administrador de
alguna imprenta, a la cual se le haya revocado la autorizacidn durante su
gestion, para elaborar facturas y otros documentos,

SECCION I1
DE LAS OBLIGACIONES DE LAS IMPRENTAS DIGITALES AUTORIZADAS

Articulo 29. La imprenta digital autorizada debe cumplir con las siguientes
obligaciones;

1. Asignar el nimero de control a cada documento, dando cumplimiento a lo
establecido en el numeral 5 del articulo 7 de esta Providencia Administrativa,

2. Solicitar al emisor el comprobante digital del Registro Unico de Informacion
Fiscal (RIF) vigente.

3. Incluir en las facturas y otros documentos a las que le asigne nimero de
contral, los datos referentes al nombre o razén social, domicilio fiscal y el
niimero del Registro Unico de Informacién Fiscal (RIF) del emisor.

4. Validar la estructura de los decumentas transmitidos por el emisor, a los fines
de la integracion tecnologica.

5. Garantizar el acceso permanente al Servicio Nacional Integrado de

Administracion Aduanera y Tributaria a su sistema, los trescientos sesenta y

cinco (365) dias del afo.

Garantizar servicio al emisor,

7. Remitir al Servicio Nacional Integrada de Administracion Aduanera y Tributaria
(SENIAT), dentro de los diez (10) dias continuos siguientes a la finalizacion de
cada mes, la informacién prevista en el articulo 32 de esta Providencia
Administrativa, con independencia de no haber asignado el ndmero de control a
las facturas y otros documentos.

@

Articulo 30, La imprenta digital autorizada debe asignarle el nimero de control a
las facturas y demas documentos, debiendo ser consecutiva y (nica para cada
emisor, iniciarse con la frase "N® de Control..." y estar conformada por un
identificador de dos digitos y un secuencial numérico de hasta ocho digitos.

Cuando se requiera por primera vez la asignacion del nimero de control a las
facturas y demds documentos, conforme a lo establecido en esta Providencia
Administrativa, el identificador debe comenzar con los digites 00 y el secuencial con
el ndmero 1.

Articulo 31. Los datos relativos a la identificacion de la imprenta digital autorizada
deben mantener unas dimensiones gque no sean menores a seis puntos
tipograficos. Los datos relativos a la identificacion del emisor, asi como el ndmero
de control, deben mantener unas dimensianes que no sean menores a ocho puntas
tipograficos.

Articulo 32. La imprenta digital autorizada debe llevar un registre automatizado
de los datos e informaciones que se especifican a continuacion:

1. Registro Unico de Informacién Fiscal (RIF) de los emisores de las facturas y
otros documentos.

2. Fecha de asignacion.

3. Tipo de documento al cual se le asignd el niumero de control.

4. La numeracién de control consecutiva asignada.

5. La numeracidn de cada formato consecutiva asignada.

6. Identificacidn de la factura emitida por la venta de bienes o la prestacion de

sU Servicio.
7. Cualquier otra informacién que sea requerida por el Servicio Nacional
Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT)

Articulo 33. Las imprentas digitales autorizadas estan obligadas a subsanar, sin
costo alguno, los errores U omisiones que les sean imputables, relacionados con los
requisitos minimos de asignacion del numerg de control de las facturas y otros
documentos.

SECCION III
DE LA REVOCATORIA DE LA AUTORIZACION

Articulo 34. La Intendencia Nacional de Tributos Internos del Servicio Nacional
Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria, procedera a revocar la
autorizacion otorgada a la imprenta digital, cuando:

1. Se incumplan las disposiciones establecidas en esta Providencia
Administrativa, relativas a las obligaciones de las imprentas autorizadas.

2. Se hubieren elaborado dos (02) o mas nimeros de controles distintos para
una misma factura o documentec y para un misma emisor.

3. No se hubiere informado al Servicio Nacional Integrado de Administracion
Aduanera y Tributaria, sobre la totalidad de los nimeros de control asignados
a las facturas y otros documentos elaborados a sus clientes, durante dos o
maés periodos mensuales, consecutivos o no, en el lapso de un afio calendario,
sin que se requiera haber sido sancionado por dicho incumplimiento.

4. Cuando la imprenta no cumpla con las obligaciones establecidas en el Decreto
Constituyente mediante el cual se dicta el Cadigo Organico Tributario y demas
normas tributarias.

5.  Se encuentre el representante legal, socios y directivos incurso en la causal
prevista en el numeral 4 del articulo 28 de esta Providencia Administrativa.

El Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT)
publicara en su Portal Fiscal una lista de las imprentas digitales a las que se les
hubiere revocado la autorizacidn.
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DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA. Los sujetos pasivos obligados a Iz utilizacion de medios digitales para la
emision de facturas y otros documentos, deben dar cumplimiento a esta abligacion

a partir del primer dia del tercer mes calendario de la entrada en vigencia de esta
Providencia Administrativa,

SEGUNDA: Las autorizaciones otorgadas bajo la vigencia de la Providencia
Administrativa N SNAT/2014/0032 de fecha 31 de julio 2014, mediante la cual se
regula la Utilizacion de Medios distintos para la Emisién de Facturas y Otros
Documentos por los Prestadores de Servicios Masivos, publicada en la Gaceta
Oficial de la Replblica Bolivariana de Venezuela N° 40.488 de fecha 02 de
septiembre 2014, se mantienen vigentes.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA. Todo o no previsto en esta Providencia Administrativa se regira por lo
establecido en la Providencia Administrativa SNAT/2011/0071 de fecha 08/11/2011,
publicada en la Gaceta Oficial de la RepUblica Bolivariana de Venezuela N® 39,795,
de fecha 08 de noviembre de 2011 y en la Providencia Administrativa
SNAT/2018/0141 de fecha 16 octubre de 2018 publicada en la Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela N° 41,518 de fecha 06 de noviembre de 2018,

SEGUNDA. Los sujetos sometidos a las disposiciones de esta Providencia
Administrativa gue no den cumplimiento a [as normas en ellas previstas, seran
sancionados de conformidad con lo dispuesto en el Codigo Organico Tributario.

TERCERA. Mo seran aplicables las normas contenidas en esta Providencia
Administrativa a la facturacion por parte de los intermediarios de los servicios de
telefonia, contenidas en la Providencia Administrativa N® 0474 de fecha 24 de
septiembre de 2004, publicada en la Gaceta Oficial N° 38.035 de fecha 01/10/2004.

CUARTA. Se deroga la Providencia Administrativa N® SNAT/2014/0032 de fecha
31 de julio 2014, mediante la cual se requla la Utilizacion de Medios Distintos para
la Emision de Facturas y Otros Documentos por los Prestadores de Servicios
Masivos, publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela
N° 40.488 de fecha 02 de septiembre 2014.

QUINTA. El Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria,
a los efectos del cumplimiento de las disposiciones a que diere lugar Ia aplicacion
de esta Providencia Administrativa, publicara en el portal fiscal los instructivos,
farmatos con las especificaciones relativas a la utilizacion de medios distintos para
la emisién de facturas y otros documentos por los prestadores de servicios masivos
v las imprentas digitales debidamente autorizadas.

SEXTA. A los efectos de esta Providencia Administrativa se entiende por portal
fiscal la pagina Web, https://declaraciones.seniat.gob.ve, o cualquiera ofra que sea
creada para sustituirla por el Servicio Nacional Integrado de Administracion
Aduanera y Tributaria (SENIAT).

SEPTIMA. Esta Providencia Administrativa entrard en vigencia a partir de su
publicacion en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela.

Comuniguese y publiquese.

y Tributaria

Gaceta Oficial de |a Republicd Bolivariana de Venezuela N° 38,863 de fecha 01/02/2008

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DE ECONOMIA,
FINANZAS Y COMERCIO EXTERIOR
SERVICIO NACIONAL INTEGRADO DE ADMINISTRACION ADUANERA Y
TRIBUTARIA

Caracas, 24 de octubre de 2024

SNAT/2024/000107

Afios 214°, 165° y 25

El Superintendente del Servicio Macional Integrado de Administracion Aduanera y
Tributaria (SEMNIAT, en ejercicio de las competencias atribuidas en los articulos 4°
numeral 37 y 10 numeral 2 del Decreto con Rango, Valor v Fuerza de la Ley del
Servicio Macional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria, publicado
en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.211
Extracrdinario de fecha 30 de Diciembre de 2015, dicta la siguiente:

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA MEDIANTE LA CUAL SE
REORGANIZA LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE LA GERENCIA
GENERAL DE TECNOLOGIA DE INFORMACION Y COMUNICACIONES

Articulo 1. Fsta Providencia Administrativa tiene por objeto la reorganizacion de
la estructura organizativa de la Gerencia General de Tecnologia de Informacién v
Comunicaciones del Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y
Tributaria (SENIAT), v sus respectivas competencias.

Articulo 2. La Gerencia General de Tecnologia de Informacion v
Comunicaciones, esta conformada por las Gerencias de Lineas que se menciona a
continuacidn: Gerencia de Seguridad Tecnoldgica, Gerencia de Planificacion
Tecnologica, Gerenda de Desarrollo de Sistemas de Informacién, Gerencia de
Infraestructura Tecnoldgica, Gerencia de Telecomunicaciones y la Gerencia de
Servicios de Atencion y Asistencia a Usuarios.

Articulo 3. Corresponde a la Gerencia General de Tecnologia de
Informacion y Comunicaciones, las siguientes funciones:

1. Formular politicas y estrategias en materia de tecnologia de informacion y
comunicaciones, alineados a los objetivos y procesos medulares del Servicio.

2. Desarrollar y presentar Ios planes, programas y proyectos en materia de
tecnologia de  informacion  y  comunicaciones, atendiendo a los
requerimientos de las distintas dependencias de este Servicio y en

concordancia con las paliticas y estrategias establecidas.

3. Establecer politicas, metodologia, estdndares e indicadores que permitan la
evaluacion de calidad de los productos o Servicios de tecnologia de
informacidn y comunicaciones.

4. Proponer y desarrollar los sisternas en materia de tecnologia de informacién
y comunicaciones que permitan la automatizacion y mejora de los procesos
de este Servicio, siguiendo normas, lineamientos y directrices del drgano
rector en la materia.

5. Desarrollar y presentar planes de mantenimiento preventivo y correctivo de
la plataforma tecnologica.

6. Administrar los sistemas de informacion garantizando la disponibilidad,
operatividad, actualizacién v la seguridad de los mismos.

7.  Administrar y controlar eficientemente los recursos tecnologicos de este
Servicio, en coordinacién con otras dependencias del Servicio que sean
necesarias.

8. Administrar y mantener actualizado el portal o pagina web de este Servicio,
en coordinacion con la dependencia con competencia en materia de gestién
comunicacional.

9. Presentar e implementar planes y proyectos de innovacion que aseguren la
renovacion de la plataforma tecnologica de este Servicio.

10. Controlar y optimizar el ciclo de vida de los activos tecnoldgicos,
garantizando su disponibilidad, eficiencia y seguridad.

11, Ejecutar mecanismos gue permitan la disponibilidad, estabilidad,
mantenimiento y seguridad de la plataforma tecnolégica y comunicacional;
asi como, la confiabilidad e integridad de la informacion de este Servicio.

12. Establecer normas y estandares a nivel tecnoldgico que permitan la
implementacion de controles y mecanismos de sequridad de |la informacion
dentro de este Servicio.

13. Implementar controles y mecanismos de seguridad de la informacion con
base en niveles de confidencialidad, sensibilidad, valor y criticidad de los
servicios, sistemas y plataforma tecnologica que permitan mitigar los riesgos
v resolver vulnerabilidades en este Servicio.

14. Mantener la guarda y custodia de los equipos tecnologicos (computadoras,
servidores, otros), pertenecientes a otros organismo u entes, autorizados a
funcionar en las instalaciones de este Servicio,



